VON MANUELA SPECKER

ie grossten Zweifel ka-

men ihm frithmorgens

vor dem Spiegel. «Was

machst du da eigent-

lich?» Diese Frage ging
Markus Keller (Name geindert), Ge-
schiftsleitungsmitglied einer Kanto-
nalbank, beim Anblick seiner selbst
nicht mehraus dem Kopf. Vor lauter
Fithrungsaufgaben und Machtkamp-
fen entfernte er sich immer mehr
von dem, was seine Zufriedenheit
im Beruf einst ausmachte: dem di-
rekten Kundenkontakt.

Zehn Wochen nach dieser Begeg-
nung mit seinem Spiegelbild stand
fest: Er wollte wieder der person-
liche Kundenberater sein, der er
zehn Jahre zuvor war. Keller, 52, be-
warb sich bei anderen Banken und
erntete nur Absagen. Ein Geschafts-
leitungsmitglied, das plotzlich ei-
nen anspruchsvollen Job ohne Fiih-
rungsaufgaben will? «Ich musste mir
allerhand anhéren», sagt Markus
Keller. «Mein Downshifting war in
jedem Bewerbungsgesprach ein Rie-

senthema.» Irgendwie verstandlich.

Einen Gang runterschalten — wenns im Job doch nur so einfach wér wie im Auto.

Nur: Gratuliert zu diesem Entscheid
hat ihm niemand. Ein Personalchef
fragte Keller rotzfrech, wie er die
restlichen Jahre bis zur Pensionie-
rung abzusitzen gedenke, andere
unterstellten ihm, er wolle den Job
nur als Sprungbrett fiir grossere Auf-
gaben benutzen. Ein Downshifting
schien unmoglich. Einmal Chef, im-
mer Chef. Die Karriereleiter fithrte
direkt in eine Sackgasse.

Das Marchen von
der Work-Life-Balance

Ausgerechnet jene, die es am notigs-
ten hatten, haben es am schwierigs-
ten, einen Gang runterzuschalten:
Leute mit langen Arbeitszeitzeiten
und viel Verantwortung. Aber auch
andere Angestellte missen zuse-
hends feststellen, dass Begriffe wie
Work-Life-Balance oder Downshif-
ting leere Worthilsen sind, die in
der Theorie gut klingen, in der Pra-
xis jedoch kaum umzusetzen sind.
«Von den Firmen wird ein solcher
Wunsch oft als mangelndes Com-
mitment ausgelegt», sagt der Ar-
beitsmediziner Dieter Kissling aus

ARBEIT — ODER LEBEN

Der Begriff Downshifting kommt aus
den USA und bedeutet «Herunterschal-
ten». Das Motto hat sich aber auch
dort nicht durchsetzen konnen, erst
recht nicht bei Kaderangehorigen: We-
gen der Globalisierung, neuer Kommu-
nikationstechnologien und giganti-
scher Boni schuften sie mehr denn je.
Die Studie des Center for Work-Life
Policy forderte Bedenkliches zu-
tage: Fast die Halfte der Befragten ist
nach einem 12-Stunden-Tag zu mii-
de, um mit dem Partner zu sprechen,
55 Prozent sagen, dass die Arbeit ihr
Sexualleben negativ beeinflusst.

Baden. Die gleichen Beobachtun-
gen macht Ursula Gut, Geschaftslei-
terin der Filiale Bern bei Vicario
Consulting, einem auf Personalent-
wicklung spezialisierten Beratungs-
unternehmen. «Viele Mitarbeiter
getrauen sich nicht einmal zu fra-
gen, weil dann sofort impliziert wird,
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DOWNSHIFTING Viele wiirden gerne, wenige machen es: Im
Berufsleben kiirzertreten. Den sogenannten Downshiftern
schldgt permanentes Misstrauen entgegen. Entspannung
an der Karrierefront ist nicht in Sicht.

sie wirden sich zurtickziehen und
weniger engagieren.»

Um herauszufinden, wie es die
Unternehmen mit der Work-Life-
Balance tatsichlich haben, kontak-
tierte die Beratungsfirma die Per-
sonalverantwortlichen der grossten
100 Schweizer Firmen. 45 gaben
Antwort. Die Resultate sind durch-
zogen: Fiir fast 40 Prozent ist Work-
Life-Balance nicht einmal ein The-
ma, 13 Prozent zeigen immerhin
Interesse, weitere 13 Prozent verfol-
gen ein konkretes Projekt. Und 33
Prozent wirden das Unternehmen
als Work-Life-Balance-freundlich be-
zeichnen. Darunter kann man Fol-
gendes verstehen: flexible Arbeits-
zeiten, Teilzeitarbeit, betriebliche
Gesundheitsforderung, familienun-
terstitzende Massnahmen.

Wie selten den schonen Worten
Taten folgen, zeigt auch die Umfra-
ge von Franziska Bischof-Jaggi, die
Firmen in Fragen der Work-Life-
Balance berit. Sie kontakterte 250
mittlere und grosse Unternehmen
im Raum Ziirich und in der Zentral-
schweiz. Uber 80 Prozent der Perso-
nalverantwortlichen gaben an, dass
ihnen die Work-Life-Balance der
Mitarbeiter wichtig ist. Doch nur
27 Prozent hatten im Unternehmen
schon Erfahrungen damit gemacht.

Paradoxerweise hatin den letzten
Jahren die Teilzeitarbeit zugenom-
men. 2005 arbeitete fast jeder dritte
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Erwerbstatige Teilzeit. Bei genaue-
rer Betrachtung relativiert sich diese
Zahl: Teilzeitjobs sind vor allem in
den Bereichen Erziehung und Un-
terricht sowie im Gesundheits- und
Sozialwesen verbreitet, dort also, wo
mehrheitlich Frauen arbeiten. Teil-
zeit arbeitende Ménner bleiben die
Ausnahme. «Teilzeitin Fithrungspo-
sitionen ist noch viel seltener», sagt
der Arbeitsmarktexperte George
Sheldon von der Universitit Basel.

Es gibt einen weiteren Grund,
weshalb die Zunahme der Teilzeit-
stellen tber die Work-Life-Balance
nichts aussagt: «Manche Angestell-
ten arbeiten 80 Prozent, werden
aber zu 100 Prozent beansprucht»,
so George Sheldon.

Statt entschleunigen muss der
moderne Mitarbeiter beschleuni-
gen. Der Druck nimmt zu, die Kon-
kurrenz wird schneller, die Kunden
wollen Auftrage lieber heute als
morgen bearbeitet haben. Wer in
diesen Zeiten von Downshifting
faselt, ist weg vom Fenster. «Ich stau-
ne immer wieder, wie viel Druck die
Firmen auf ihre Mitarbeiter weiter-
geben kénnen - sie machen alles
mit», beobachtet Bischof-Jaggi. Lie-
ber einen Job als arbeitslos, sagen sie
sich und tun alles dafiir, um ihre Ar-
beit zu legitimieren. Das aktuelle
Sorgenbarometer der Credit Suisse
bestitigt diese Haltung: Nichts

furchten die Schweizer mehr als
einen Stellenverlust.

So treiben die Mitarbeiter selbst
das Hamsterrad an. Die Bosen in
diesem unendlichen Rennen sind
nicht immer die Firmen. Teilzeitar-
beit kommt fiir manchen Mitarbei-
ter nicht in Frage, weil einen sonst
der Biirokollege Kkarrieremassig
tuberholt. Downshifting hat viel mit
dem Priorititensetzen zu tun. Wer
nicht bereitist, neben Geld auf Pres-
tige zu verzichten, sollte seine Plane
von mehr Freizeit besser begraben.

Manch ein Konzernchef
traumt davon — keiner machts

Markus Keller, das einstige Ge-
schafisleitungsmitglied einer Kanto-
nalbank, hatte keine Mithe, Macht
abzugeben. Vermutlich, weil er die
Fihrungspositionen nie explizit ge-
sucht hatte, «ich bin da immer rein-
gerutscht». Auch Peter Everts konn-
te gut loslassen. Als der damalige
Migros-Konzernchef vor sechs Jah-
ren seinen Riicktritt bekannt gab,
war die Uberraschung gross. Dabei
wollte Everts mit 57 nur noch einmal
etwas Neues anfangen. Er hat heute
rund ein halbes Dutzend Verwal-
tungsratsmandate und engagiert
sich kulturell und sozial. «Statt 150
Prozent arbeite ich heute noch 100
Prozent», sagt er. Manch ein Unter-
nehmensleiter habe ihm nach dem
Riicktritt gesagt, es ihm gleichtun zu
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wollen. «Mir ist aber keiner bekannt,
der diesen Schritt dann tatsichlich
gemacht hat», so Everts. Dass er
nach seinem Riicktritt das Auto wie-
der selbst in die Waschanlage brin-
gen musste, nahm er gerne in Kauf.
«Ich bin heute daftir wieder mehr
Herr tiber die eigene Agenda.»

Einen Gang runterschalten bleibt
fir das Gros der Mitarbeiter ein
schwieriges Unterfangen. «Die bes-
ten Chancen auf eine Work-Life-Ba-
lance und auf einen attraktiven Job
haben die hoch qualifizierten Spe-
zialisten. Fur diese tun die Unter-
nehmen fast alles, weil es schon heu-
te an Fachkriften mangelt», sagt die
Personalberaterin Ursula Gut.

Das gefallt dem Arbeitsmediziner
Dieter Kissling tiberhaupt nicht. Er
hat eine markante Zunahme psy-
chosomatischer Erkrankungen fest-
stellt — als Folge von Stress am Ar-
beitsplatz. Das kostet die Schweizer
Wirtschaft jahrlich mehr als 4 Milli-
arden Franken, wie das Seco errech-
nete. Weiteres Indiz: «Vor vier Jah-
ren hatte ich jeden Monat einen
Burn-out-Fall, heute fastjeden Tag.»

Die Geschichte von Markus Keller
nahm ein gutes Ende. Er arbeitet
mittlerweile als Kundenberater bei
einer Grossbank. Vor einem halben
Jahr wurde er bereits wieder ange-
fragt, Fihrungsverantwortung zu
tibernehmen. Doch er will nicht
mehr. «Ich habe Geld gegen Le-
bensqualitit eingetauscht.»

Der Chef arbeitet Teilzeit -
und alle sind happy

Es geht eben doch: Alex Stéhli, 39, ist Marketingchef bei der Baer AG und
nur zu 80 Prozent angestellt. Es ist alles eine Frage der Organisation.

anchmal kommen Alex

Stahlis Gesprachspartner

aus dem Staunen nicht
mehr heraus. Der 39jahrige Marke-
tingchef des grossten Weichkaseher-
stellers der Schweiz, der Baer AG
in Kissnacht am Rigi, leitet ein
Team von insgesamt 15 Leuten, ist
seit 2003 Mitglied der funfképfigen
Geschaftsleitung — und das alles in
einem 80-Prozent-Pensum. Stihli
weiss, dass er unter den Fithrungs-
kriften in diesem Lande ein Exotist,
«ich verstehe diesen Sonderstatus
trotzdem nicht». Die ersten Reak-
tionen sind immer: Teilzeit als Ge-
schaftsleitungsmitglied, das geht
doch nicht!

Die besten Einfille kommen
in der Freizeit

Stahli ist der lebende Beweis, dass
ein Chef, und sei er auch Mitglied
der Geschaftsleitung, sehr wohl 80
Prozent arbeiten kann. «Dies ist na-
tirlich mit einem gewissen Organi-
sations- und Koordinationsaufwand
verbunden», sagt er. Letztlich profi-
tiert jedoch das Unternehmen, dass
Stahli einen Tag pro Arbeitswoche
frei hat. Die besten Ideen kommen
ihm ndmlich nichtam Pult zwischen
zwei Sitzungen, sondern in der Frei-
zeit,

Stahli ermuntert auch seine Mit-
arbeiter, Teilzeit zu arbeiten. «Wer
regelmassig abschalten kann, ist zu-
friedener, entspannter und moti-
vierter.» Dank seinem freien Tag pro
Woche hitten sie zudem mehr Frei-
raum und kénnten selbststindiger

arbeiten, was sie durchaus schitzen
wiirden. «Ein Chef sollte nicht per-
manent prasent sein, sonst haben
die Mitarbeiter iiberhaupt keinen
Entscheidungsspielraum.»

Die Kunden bekommen nichts
mit von Stdhlis Abwesenheit. Er
stellt die Ansprechpartner sicher,
und wenn es trotzdem brennt, ist
der Marketingchef uber Telefon
oder E-Mail zu erreichen. Zwischen-
durch, je nach Bedarf, arbeitet er
auch 100 Prozent.

Stahli kann es nicht genug schat-
zen, dass er einen unkomplizierten
Arbeitgeber hat, der Teilzeit nicht

e Y
ex Stahli leitet
als Belastung, sondern als Gewinn ein Team von
erachtet. «Es braucht dafiir schon 15 Leuten und
cine gewisse Firmenkultur.» Stahli ist Geschéfts-
arbeitet 80 Prozent, seit er 25 Jahre  leitungsmitglied
alt ist. Zuvor war er nahe an einem der Baer AG.

Burn-out, als er zum Schluss kam:
Nie wieder. Die freie Zeit nutzte er
fortan furs Toff fahren, fiirs Wan-
dern, Joggen oder einfach fiir ver-
lingerte Ferien. «Dabei habe ich im-
mer viel Inspiration und Energie far
die Arbeit getankt.»

Seit zwei Jahren ist er zudem Vater
— Klar, dass Alex Stihli den freien
Tag mit seiner zweijahrigen Tochter
verbringen will. MSP

«Ein Chef sollte nicht permanent prasent sein, sonst haben
die Mitarbeiter keinen Entscheidungsspielraum.»

Alex Stahli, Marketingchef und Geschéftsleitungsmitglied bei der Baer AG




